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Pro¢ vznikla systémova integrace jako samostatny obor? Co je pfedmétem ¢innosti
systémového integratora? Jaké jsou kritéria pro volbu systémového integratora?
Jaké jsou aktualni problémy v této oblasti?

Jaké jsou urovné a koncepty systémové integrace? S jakymi problémy se mtizeme
na jednotlivych trovnich integrace setkat? Jaké nastroje a metodiky mame pro
jednotlivé tirovné k dispozici?

Co je to ,implementace“ informaéniho systému a jaké mtze mit formy? Faze
implementace, metodiky fizeni vyvoje IS.

Analyza pficin netispéchu projekti implementace IS

Co je to outsourcing? Jaké jsou typy outsourcingu, vyhody a nevyhody,
inhouse/subordinate/independent. Jak souvisi cloud s outsourcingem? Proc¢ je
outsourcing popularni v oblasti ICT?

ASP, SaaS, PaaS, [aaS, cloud computing, cloudové platformy

Co je podstatou procesniho fizeni a ¢im se lisi od projektového? Pro¢ se pouziva?
Podnikové procesy. ICT jako proces.

Co je cilem optimalizace podnikovych procesti? Pro¢ se v systémové integraci
zabyvame Business Process Reengineeringem? Jak souvisi BPR s informaénimi
systémy?

Release a Continuity Management. Pojmy ,Incident” a ,Problem“. SLA

. Pro¢ vznikly metodiky a normy pro fizeni IS/ICT? ITIL, Cobit, ISO 20000, jak s IS

souvisi ISO 9000? ICT Governance.

Integrace dat - aktualni databazové systémy — prehled verzi a edici

Integrace dat — prace s daty v relacnich systémech, bulk copy, DTS, konverze
datovych typu, konverze znakovych sad, export/import dat, XML, JSON

Big data

Integrace informaci na Girovni podnikovych informacénich systému, typy podnikovych
IS

Business intelligence jakozto platforma pro integraci podnikovych informaci

Datovy sklad - typy tabulek, schémata, ucel

Prezentacni vrstva — reporting, dashboard, scorecard, portal, SharePoint, integracni
platformy — BizTalk, Ensemble, Tibco...

Aktualni trendy v integraci systému (cloud, mobilni platformy, Internet véci...)
Implementace IS pro fizeni vyroby v surovinovém prumyslu jakozto komplexni tloha
systémoveé integrace. MES systémy

Softwarové technologie pro integraci systémt - SOA, webové sluzby, SOAP, REST,
ESB

Vymeéna dat mezi firmami - EDI, EDIFACT

Moznosti socialnich siti a jejich vyuziti ve firemni sféfe pro marketing

Systémova integrace a administrace systému - cluster, doména, CAL, serverové
systémy, sprava klientt,, LDAP, ,enterprise® verze SW, integrace operacnich systému
Windows-Linux,

WILDCARD



@

VSB TU Ostrava, HGF, Institut ekonomiky a systému fizeni

SYSTEMOVA INTEGRACE

Semestr: 2016/2017
Ing. Roman Danel, Ph.D.

Pojmy

e Systémova integrace

e Systémovy integrator

e Implementace

e MozZnosti dodani IS

o Akceptalni testy

e Podnikovy proces

e Projektové a procesni fizeni
e Projekt a proces

e |IS/ICT, IT sluzba, ISTM

e Problem, incident

o SLA

e Change Management

e Continuity Management

o Release Management

e Cobit, ITIL, 1ISO 20000, I1SO 9000, ISO 27000
e |T Governance

e CEO, CIO

e Databdze — edice a verze

e Business inteligence

e Datovy sklad

e Schémata: hvézda a snéhova viocka
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Faktové a dimenzni tabulky v datovém skladu
Big Data

OLAP analyza, ROLAP a MOLAP

OLAP Cube

Canned report, ad-hoc report, dashboard, scorecard
SharePoint

Biztalk, Ensemble

BPR — Business Process Reengineering
Outsourcing

Inhouse outsourcing

Cloud computing

Windows Azure, Amazon, GoogleApps...
Virtualizace

SOA

Webova sluzba (SOAP, REST, JSON...)
ESB — Enterprise Service Bus

EDI, EDIFACT

XML

NET

ASP, Saa$, laaS, Paas, cloud

OLTP a OLAP systém

Internet véci (loT)

RFID

Twitter, Facebook, Google+, LinkedIn
Google Apps

Web 2.0
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e Mashup
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e Active directory
e Cluster
e Doména

e LDAP



